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VALORIZAMOS CADA STRONGERE
PROPORCIONAMOS EXPERIENCIAS
TRANSFORMADORAS.

0 que somos

A LGTI é uma empresa integradora de servigos e solucoes
de TI.

Como Fazemos

Oferecemos solucbes completas, experiéncia personalizada e
eficiente que acelera a jornada de transformacao digital da sua
empresa.

Porque fFazemos

Nosso foco € apoiar a transformagao dos negocios de nossos
clientes projetando a mais eficiente infraestrutura flexivel e
escalavel.



CULTURA

Temos uma cultura forte, formada por um conjunto
de principios e praticas que nos inspira a superar
cada desafio, juntos.
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Na nossa cultura, a flexibilidade é o alicerce que nos leva a felicidade e unidao no ambiente de
trabalho. A tecnologia esta presente, mas é através das pessoas que construimos uma cultura
verdadeiramente encantadora. Somos protagonistas, proporcionando um ambiente onde cada
Stronger brilha e faz a diferenca.

O nosso melhor muda com o tempo e sempre queremos algo mais. Aqui na LGTI vocé tem
espaco para explorar, conhecer, aprender e ver que juntos somos mais fortes, afinal o We Are
Stronger Together é mais que o nosso Slogan, é a nossa esséncia.



AMBIENTE DE
TRABALHO

Todo mundo importa, por este motivo,
nos preocupamos e cuidamos para
oferecer a melhor experiéncia no
ambiente de trabalho de cada
funcionario. Nossos colaboradores
tém total flexibilidade para trabalhar
home office ou no escritério.
Acreditamos que o espaco de trabalho
faz a diferenca.

H& novas formas de construir uma
empresa de sucesso e, queremos
cultivar uma cultura que nos permita
enfrentar os desafios e oportunidades
de qualquer lugar.

Essa cultura esta baseada em um
conjunto de principios e praticas que
norteiam o0s nossos comportamentos,
servindo como guia para a nossa acao
pratica no dia a dia, e que devem ser
amplamente conhecidos e divulgados
para todo o ecossistema da LGTI.
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PRINCIPIOS

WE ARE STRONGER TOGETHER JUST ESSENTIAL RULES

WORK FROM ANYWHERE TECH INTENSITY

ACT IN BEST INTERESTS TRANSPARENCY AND OPEN DISCUSSION
KEEP ONLY HIGHLY EFFECTIVE PEOPLE AUTONOMY, RESPONSIBILITY AND REWARDS
ETHIC WORK HARD, PLAY HARD

BE ENGAGED COMMITED TO TRUST

CUSTOMER FIRST



WE ARE STRONGER
TOGETHER

Escolhemos esse principio como o nosso slogan, pois ele
representa a esséncia do nosso propdsito: juntos somos mais
fortes. Queremos que as pessoas na LGTI possam contar umas
com as outras, atingindo os melhores resultados e o equilibrio
entre as dimensoes da sua vida.

E tem mais um aspecto importante desse principio: 0 nosso
melhor muda com o tempo e sempre queremos algo mais, o que
nos impulsiona para novos desafios, pela busca de novos
conhecimentos e comportamentos, e aqui na LGTI vocé tem
espaco para explorar, conhecer, aprender e ver que juntos somos
mais fortes.



WORK FROM
ANYWHERE

Temos todas as ferramentas para trabalharmos de qualquer lugar. Se a sua
atividade te permite trabalhar a distancia, nao ha qualquer problema
em vocé viajar a qualquer hora para qualquer lugar e trabalhar da
praia, da serra ou quem sabe em um café na sua cidade preferida.
Mais do que isso, o principio work from anywhere nos permite
contratar os melhores profissionais onde quer que eles estejam.

Também temos o nosso espaco fisico para nos encontrarmos e receber
0s nossos clientes. Para vocé trabalhar de forma adequada na sua casa, nés
vamos fazer o nosso melhor para oferecermos um bom ambiente de
trabalho para vocé, e assim vocé pode evitar transporte e transito
enquanto fica mais tempo perto da sua familia para cuidar de quem
ama e do que realmente importa na vida, as pessoas.




ACTIN
BEST
INTERESTS

Nos estimulamos muito a autonomia das pessoas no dia a dia e, sera
comum vocé se deparar com a necessidade de tomar alguma decisao
em seu trabalho. Quando isso acontecer, tome a decisao que for
melhor para a LGTI e entenda que as responsabilidades pela decisao
sao suas. Desde aspectos pequenos como escolher o hotel para se
hospedar ou o restaurante para levar um cliente para almocar, até
aspectos de maior relevancia, como uma decisao comercial de um
desconto para fechar um projeto ou negar a um cliente um
determinado recurso técnico.

Sao decisdes que podem fazer parte da sua rotina e, embora vocé
tenha todo o apoio das liderancas para a tomada de decisao, sera
comum vocé escutar “o que vocé entende que € o certo fazer?”. Nos,
queremos pessoas que assumam essa responsabilidade e que estejam
dispostas a compreender o que é melhor para a empresa nas
situagdes do cotidiano empresarial, essa € a melhor forma de
crescermos de forma consistente.



KEEP ONLY
HIGHLY
EFFECTIVE
PEOPLE

Temos um time muito competente de
pessoas e queremos que todas elas sejam
comprometidas com os principios da
LGTI. Pessoas altamente competentes
trabalhando juntas geram uma sinergia
enorme e estao sempre elevando os
padroes de desempenho como um todo
e, ha pelo menos duas formas de
garantirmos esse principio:

1) Contratando para o time somente os
melhores

2) Indicando o baixo desempenho
individual sempre que necessario.

Entendemos que as pessoas do time sao
corresponsaveis por estas duas formas e,
por isso ndés mantemos praticas de
selecao e avaliagao que consideram nao
apenas a opinido da area de PEOPLE e das
liderancas, mas também as opinides e
avaliagOes das pessoas que compdoem 0s
times.
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O comportamento dentro de principios éticos é esperado por todos
e, esse principio é tao importante que resolvemos criar nosso
“Cddigo de Etica e de Conduta”.

Serao representados de forma mais clara e alinhado com os
fundamentos da LGTI o que esperamos como comportamento ético
das pessoas que fazem parte do time.

Nao aceitamos comportamentos inadequados, eles interrompem a
confianca e rompem com o que ha de mais importante nas relacoes
profissionais: a integridade e previsibilidade no mundo dos negdcios. Vocé
nao deve ultrapassar a linha ao se envolver em atividades ilicitas
ou corroborar com atividades que exponham a sua integridade e a
da LGTI e, deve sempre solicitar ajuda quando suspeitar ou
identificar qualquer comportamento inadequado e contrario a este
principio.



JUST ESSENTIAL
RULES

Ao mantermos no time pessoa:]
altamente eficazes que, entendam
que juntos somos mais fortes e
trabalhando dirigido pelos melhores
interesses da LGTI, podemos nos
despreocupar com regras simples e
burocracias que na maioria das
vezes, geram desconforto e
trabalho para todos.

Dentro do que a legislagao nos
permite vamos buscar sempre evitar
preceitos ou té-los apenas se for
extremamente necessario. A
esséncia deste principio é de que,
nao devemos ter regras que
penalizam todos que agem de acordo
com 0s principios, aqui descritos.

Vamos implementar apenas as
regras que nos parecem
efetivamente agregar valor para a
organizacao. Estimulamos que as
pessoas perguntem “essa regra é
realmente necessaria?” e salvo
argumentos muito convincentes,
poderemos sempre simplificar a

operagao.
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TECH
INTENSITY

N&s respiramos tecnologia. E essencial
conhecer mais sobre o conjunto de
solucdes que fazem parte do nosso dia
a dia.

Treinamento e desenvolvimento
fazem toda a diferenca na hora de
aperfeicoar seus conhecimentos,
afinal, funciona como um fomentador

de inovacoes dentro da empresa.

Queremos apoia-lo e prepara-lo para
executar suas atividades com
exceléncia dentro da LGTI, por isso,
além de ajuda-lo em jornadas de
certificagdbes, temos um encontro
mensal para falar sobre as
tecnologias que entregamos aos
nossos clientes. Contamos com
especialistas da area para bater um
papo com o time, falar sobre as
novidades, atualizagcbes e como as
solucoes funcionam em
determinadas situacoes.

O principio Tech Intensity € um

otimo caminho para crescer no
time. Nao sabe por onde comegar?
Pergunte a algum colega mais
experiente. Tem duvida qual trilha
percorrer? Converse com seus
pares e a lideranca para encontrar
o melhor caminho. A Unica opcao
que nao é boa é ficar parado,
acredite!



TRANSPARENCY
AND OPEN DISCUSSION

A LGTI é como uma grande familia, onde todos contribuem para o crescimento
pessoal e profissional. Aqui, todos tém voz e podem conversar abertamente, sempre
de maneira inteligente e baseada em argumentos. Nao temos uma Unica "verdade"
gue vem de cima para baixo. Nos acreditamos que todos aprendem melhor quando
aprendem juntos.

Ent3o, se algo esta te incomodando ou vocé acha que algo nao esta certo, fale! Se seu
argumento puder melhorar algo, 6timo! Todos nds estamos trabalhando juntos para
alcancar bons resultados. Sabemos que nem sempre da para corrigir tudo de uma vez,
entao temos que escolher o que é mais importante para fazer naquele momento.

Ser resiliente e paciente vai fazer parte do nosso dia a dia. O mais importante de tudo
isso € que todos tém a liberdade de falar, argumentar, entender e dar opinides.
Queremos que as melhores ideias para a LGTI sejam ouvidas. A sua opiniao é super
importante para que todos nds possamos ter sucesso juntos.
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AUTONOMY,
RESPONSIBILITY AND
REWARDS

O principio da meritocracia se manifesta aqui. E esperado de vocé
autonomia e responsabilidade nas suas atividades, mas acima de tudo, vocé
tem liberdade para fazer mais, e serd recompensado por isso. A
medida em que vocé vai além do que é esperado da sua funcao, vocé
cria oportunidades de crescimento e espacos para mostrar que pode ir
mais longe e evoluir na carreira.

Lembre-se que vocé tem autonomia COM responsabilidade, agindo
sempre dentro dos principios estabelecidos pela LGTI e sempre que
superar as expectativas sera recompensado.

Aqui vocé tem liberdade para criar e inovar. Sera &6timo
incrementarmos nosso portfolio de servicos ou melhorar nossas
operacgoes a partir das suas ideias.




BE
ENGAGED

O principio "Be Engaged" é tao crucial quanto
nosso manifesto inteiro, pois é dele que todos os
demais principios se originam. Aqui, o
comprometimento em apoiar a equipe e superar
desafios juntos é fundamental, seja no ambiente
remoto, presencial ou nas midias sociais.

Quando mencionamos engajamento, nao estamos
falando apenas de felicidade ou satisfacao, mas
sim do seu vinculo emocional e alinhamento com
os objetivos da LGTI. Quanto mais forte essa
conexao, maior sera seu engajamento. Lembre-se,
antes de estar verdadeiramente engajado, é
necessario estar comprometido com a empresa.

Além disso, todas as nossas agdes sao orientadas
para tornar nossos encontros, momentos e
experiéncias junto a vocé verdadeiramente
memoraveis.

Figue conectado, mas acima de tudo, esteja
engajado!



WORK HARD,
PLAY HARD

Trabalhar duro com certeza é o caminho do sucesso, acreditamos que n
triunfo vem de um esforgo continuo, mas trabalho duro é diferente de “super
ocupacao”. Incentivamos os nossos Strongers a trabalhar muito, mas
também se divertirem muito. Dois pesos e duas medidas: a quantidade e
qualidade do seu tempo com a LGTI, tem que ser a mesma com a sua familia
e suas questoes pessoais.

Permita-se ter bons momentos de diversao. Acreditamos tanto nesta
filosofia que proporcionamos através das nossas campanhas
experiéncias incriveis aos nossos Strongers, afinal quando fazemos tudo
que gostamos, damos o nosso melhor e aumentamos as nossas
chances de sucesso, até os dias mais longos ndao parecem serem tao
dificeis.

Mesmo distante, incentivamos aos nossos Strongers compartilhar com
os colegas momentos felizes, nem que seja uma ligacao de 5 minutos
para falar de uma experiéncia que foi inesquecivel.

Sorrir e compartilhar coisas boas ajuda a levantar o astral de todos.

Uma parada para risada é sempre bem-vinda. Melhorando o humor do

grupo, o seu humor também ficara em alta e vocé estara pronto para

altas diversoes no final do expediente e nao esquega de compartilhar
Lconosco!
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Uma empresa precisa ir além de
seu negocio. Precisa fazer mais
do que gerar empregos €, na
LGTI temos agdes sociais que
visam ajudar comunidades e
estamos sempre prontos para
apoiar eventos que buscam, na
esséncia, impactar o proximo. E
mais do que isso, buscamos a
cada dia intensificar estas acoes
e criar em nosso time o prazer
em ajudar o préximo.

Na mesma linha temos acoes que

tem por objetivo preservar o
planeta. Temos hoje nossa
pegada de carbono zerada.

Respeitamos todos os direitos dos
nossos Strongers e nao fazemos
negdcios com quem pensa
diferente disso.

COMMITED
TO TRUST

Em nossos clientes, temos acessos e
senhas, que muitas vezes tem
grande criticidade. Para cuidar de
tudo isso possuimos ferramentas de
gestao de senha, governanca e
diversas praticas de mercado que
visam garantir, e muito, a segurancga
do nosso cliente.

Segurancga € assunto critico hoje em
dia, investimos muito em
ferramentas internas para que
nosso time possa trabalhar de
qualquer lugar do mundo e em
nenhum momento tenha seus
dados ou os dados do cliente
expostos.

Tantas acdes assim nos coloca a
frente de empresas como a nossa e
nos chancela a dizer: Somos uma
Empresa confidvel e comprometida
com a sociedade, o meio ambiente e
a governanca.



CUSTOMER
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Je are stronger together

Nossa conduta é estarmos sempre prontos para resolver os problemas dos clientes
de forma &gil e minimizando qualquer impacto. Embora processos sejam cruciais
em qualquer empresa e devam ser seguidos, em determinadas situagoes, para
atender prontamente nossos clientes, podemos permitir que tais processos se
tornem secundarios. Lembrem-se, o principio € "Customer First".

Nosso foco é o cliente. E através dele que conseguimos causar impacto na
sociedade e promover a transformacao na vida dos nossos Strongers. O cliente
sempre vem em primeiro lugar, é a razao pela qual existimos, e é por isso que nos
empenhamos ao maximo para proporcionar a ele uma experiéncia excepcional.
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